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Hyvinvoinnin palvelualue

Vuonna 2020 aloitettu palveluverkkosuunnittelu oli vuoden 2021 alussa katkolla henkiléstovaihdoksen
vuoksi. Palvelualueen uusi palvelualuejohtaja aloitti virassa helmikuu 2021. Uuden hyvinvointi- ja
turvallisuussuunnitelman valmistelu kaynnistyi ja siind on hyodynnetty edellisen suunnitelman ja
kertomuksen tietoja.

Vuonna 2021 edelleen koronapandemia koetteli kansalaisten ja kuntalaistemme hyvinvointia seka nakyi
myo0s palvelualueen tuloksessa miinusmerkkisena koska palvelualueilla jouduttiin sulkemaan pandemian
vuoksi toimitiloja. Henkilost6a jouduttiin lomauttamaan ja siirtamaan palvelualueella toisiin tehtaviin
mahdollisuuksien mukaan. Tama kysyi myos henkilostolta seka joustoa, ettd myds voimavaroja.
Tarkastuslautakunta kiittaa henkilostoa sen suoriutumisesta ja venymisesta haastavissa, jatkuvissa
muutostilanteissa.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelut

Hyvinvointikertomuksessa 2021 on noudatettu edellisen kertomuksen kaavaa ja se perustuu Hyva elama
toimiva arki 2020-2021 hyvinvointisuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden ja mittareiden toteutumiseen
seka kuvaukseen tehdyista toimenpiteista.

Jarvenpaalaisten hyvinvoinnin tilaa kuvataan hyvinvointikertomuksessa infograafeina, jotka perustuvat
kuvattuihin kouluterveystuloksiin ja aikuisvdeston FinSote- hyvinvointi- ja terveystutkimukseen.
Pandemian vaikutukset ndakyvat myos hyvinvointia kuvaavissa mittareissa. Hyvinvointikertomuksen kuvat
1- ja 2 antavat visuaalisen selkeasti luettavan informaation Lasten ja nuorten hyvinvoinnista lukuina.
Jarvenpaalaisten aikuisten hyvinvointilukuina pitda sisallaan kaikki tyoikaiset ja ikddantyneet. Tama ei anna
kuvaa ikdantyneiden hyvinvoinnista ja terveydesta Jarvenpaan kaupungissa.

Suositus: Tarkastuslautakunta suosittaa, ettd Hyvinvointikertomusta kehitetdan ja luovutaan pelkastaan
taulukkomuotoisesta kertomuksesta. Pelkdstdan taulukkomuotoinen kertomus on sekava ja huonosti
hahmottuva. Tarkastuslautakunta suosittaa, etta siirrytddan kayttdmaan seuraavaa hyvinvointikertomusta
tehdessa samaa jaottelua kuin Keusoten tuleva hyvinvointialue, jossa jaottelu on lapset, nuoret ja
perheet, tydikaiset ja aikuiset, sekd kolmantena ryhmana ikdantyneet. Nain kustakin ryhmasta olisi
selkedmmin luettavissa tiedot, joiden avulla on helpompaa kehittaa jarvenpaalaisten hyvinvointia ja
organisoida tulevaisuuden palveluja.

Hyvinvoinnin palvelualueen kommentti

Hyvinvointikertomus perustuu terveydenhuoltolakiin (12§), jossa todetaan, ettd kuntalaisten terveydestd ja
hyvinvoinnista sekd toteutetuista toimenpiteistd on raportoitava valtuustolle vuosittain, minkd liséksi
valtuustolle on kerran valtuustokaudessa valmisteltava laajempi hyvinvointikertomus. Hyvinvoinnista
raportoidessa joudutaan huomioimaan kansallisten hyvinvointia ja terveyttd kuvaavien indikaattoreiden
pdivittyminen. Lasten ja nuorten terveydestd saadaan tuloksia kahden vuoden viilein tehtévdstd
kouluterveystutkimuksesta. Aikuisvéestdn hyvinvointia ja terveyttd kuvaavan kansallisen Finsote-
tutkimuksen tutkimuksen tuloksista ei saatu edelliseen hyvinvointikertomukseen eriteltynd ikééintyneiden,
yli 75-vuotiaiden tietoja, koska ikéiéintyneiden otos tutkimuksessa oli liian pieni. THL vastaa tutkimuksen
toteuttamisesta téssd laajuudessa maksutta. THL on tarjonnut kunnille mahdollisuutta ostaa liséiotos, joka
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mahdollistaisi paremmin koko aikuisvdeston ikdryhmdkohtaisen tiedon saamisen. Tdhdn ei ole ainakaan
vield Jdrvenpdidissd pdddytty.

Hyvinvointikertomus vuodelta 2022 valmistellaan hyédyntden valtakunnallista sdhkdisté
hyvinvointikertomusta, joka mahdollistaa hyvinvoinnista raportoinnin ikdryhmdkohtaisesti sekd vertailun
muihin kuntiin ja alueen tilanteeseen. Kansallisten indikaattoritietojen ohella tai puutteen vuoksi tulevassa
hyvinvointikertomuksessa tullaan hyddyntédmdédn paikallisia hyvinvointia kuvaavia tietoja, mutta tdllGin
vertailuja muihin kuntiin ei ole mahdollista tehdd.

Harrastamisen Suomen malli mahdollistaa jokaiselle lapselle ja nuorelle mieluisan ja maksuttoman
harrastuksen heti koulupdivan jalkeen. Opetus- ja kulttuuriministerié myonsi Jarvenpaan kaupungille

85 000 euron hankerahoituksen mallin pilotoimiseen, ja pilottia padstiin toteuttamaan ”Jake harrastaa”-
hankkeena lukuvuonna 2021-2022. Hanketta toteutettiin Jarvenpaassa kahdessa koulussa, Kartanon
koulussa ja Jarvenpaan yhteiskoulussa. Harrastamisen Suomen mallista on tehty hallituksen esitys
eduskunnalle mallin lisdamiseksi nuorisolakiin.

Suositus: Hankkeen vakiinnuttaminen pysyvaksi osaksi kaupungin toimintaa niin, ettd se on kaikkien
peruskoululaisten saatavilla.

Hyvinvoinnin palvelualueen kommentti

Nuorisopalvelujen hallinnoimalle Jike Harrastaa -hankkeelle haettiin jatkoaikaa vuoden 2022 loppuun.
Jatkoaikaa mydnnettiin, koska koronan vuoksi kaikkea suunniteltua toimintaa ei voitu toteuttaa
varsinaisen hankekauden puitteissa. Hankkeeseen palkatut tydntekijit eivdt jatka kesdkuun jélkeen
hankkeessa, vaan hanke viedddn loppuun nuorisopalvelujen henkilGstéresurssin voimin.

Nuorisopalvelut tuottavat omalle kohderyhmdlleen (11-17 —vuotiaat) maksutonta, avointa
nuorisotalotoimintaa sekd nuorten toivomia kerhoja. Perusopetuksen hallinnoima koulun kerhotoiminta
tdydentdd osaltaan maksuttoman kerhotoiminnan tarjontaa Jdrvenpddssd ja kerhotoimintaa pyritéién
lisddmddn koronan jdlkeen. Liséiksi yhteistydtd tehdddn ja kerhotoimintaa yhteensovitetaan muiden
toimijoiden, kuten esimerkiksi liikuntapalvelut, Jdrvenpddn seurakunta ja useiden yhdistysten, mm.
Setlementti Louhela, kanssa. Tavoitteena on monipuolisen, helposti saavutettavan kerhotoiminnan
tarjonta eri ikdisille, eri puolilla kaupunkia.

Nuorisolakiin esitetéiéin muutosta Harrastamisen Suomen mallin mukaisen nuorten harrastustoiminnan
tarkoituksesta sekd kunnan tehtdvistd sen jdrjestdessd kyseisté harrastustoimintaa. Lakiuudistuksen
tavoitteena on vakiinnuttaa Harrastamisen Suomen mallin mukainen nuorten harrastustoiminta pysyvdksi
toimintamalliksi kunnissa. Mikdli lakiuudistus astuu suunnitellusti voimaan 1.1.2023 alkaen, on Jérvenpddn
mahdollista hakea rahoitusta Harrastamisen Suomen mallin toteuttamiseksi nykyisten kéytéinteiden lisdksi.

Tyollisyys- ja kotoutumispalvelut

Koronapandemian vaikutukset ovat heijastuneet myos tyollisyyspalveluihin ja tyoéllisyyteen. Vuonna 2020
pitkaaikaistyottomia oli Jarvenpadssa 758. Vuonna 2021 pitkdaikaistyd6ttomien maara oli kasvanut tasta
yli sadalla hengell3, ja heita oli 875 henkea. Tydmarkkinatuen kasvanut maara onkin nostanut
palvelualueen toimintakuluja. Ty6ttomien tydnhakijoiden maara taas on vahentynyt vuodesta 2020,
kuten myo6s lomautettujen.


https://harrastamisensuomenmalli.fi/tietoa/
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Samaan aikaan pitkaaikaistyottomyyden kasvaessa ohjaamon asiakaskontaktit ovat vahentyneet
huomattavissa méaarin (vuonna 2019: 2156 kontaktia, vuoden 2021: 726 kontaktiin). Ohjaamo, mika
Jarvenpadassa toimii Vaikuttamon yhteydessa, tarjoaa maksutonta apua, tukea ja neuvontaa alle 30-
vuotiaille mm. tyéhon, opiskeluun ja arkeen liittyen. Vaikuttamon puolella palvelut ovat samankaltaiset,
mutta ilman ikdrajaa. Etsivan nuorisotyon asiakasmaarat taas ovat nousseet, verraten vuoden 2019
lukemaa (278) vuoteen 2021 (437).

Vuoden 2021 aikana Jarvenpaa on toiminut isdantakuntana 1.9.2020 alkaneessa hankkeessa, jossa Keski-
Uudenmaan kunnat saivat tyo- ja elinkeinoministerion erityisavustuksen ja myéhemmin jatkorahoituksen
maahanmuuttajien matalan kynnyksen ohjaus- ja neuvontapalvelun kehittamiseen. Vuonna 2021
kotoutumisohjelman mukaiset 15 kuntapaikkaa kohdentuivat syyrialaisille pakolaisille, ja Jarvenpaahan
muutti myo6s 15 kansainvalista suojelua saavaa henkil6a itsendisesti. Vuoden 2021 aikana tyostettiin uutta
kotoutumisohjelmaa vuosille 2022—-2024.

Lisatietopyyntd: Mistad johtuu Ohjaamon asiakaskontaktien huomattava vahentyminen ja mita asian
korjaamiseksi on tdhdan mennessa tehty? Minkalaisilla toimenpiteilla kaupunki on pyrkinyt vastaamaan
pitkdaikaistyottomien maaran kasvuun?

Hyvinvoinnin palvelualueen vastine
Ohjaamo

Korona-pandemian aikana tapahtunut kaupungin palveluiden sulku sekd palvelujen rajoittaminen
koskettivat Vaikuttamon palvelupistettd ja Ohjaamoa, joka tuottaa Vaikuttamon alle 30 v. asiakkaille
suunnatut palvelut. Ohjaamo-palvelut nuorille perustuvat ensisijaisesti walk in-palveluun ja
ajanvarauksella annettavaan palveluun. Ohjaamo-palvelun ydin on kasvokkain tehtévéssd tydssd.
Puhelimitse tai Teamsin kautta annettu tuki tai valmennus ei palvele kaikkia Ohjaamon palveluita
kéyttdvid asiakkaita. Kaikki asiakkaat, jotka voitiin ajanvarausajoilla tai Teamsin vdlitykselld kohdata,
kohdattiin, mutta esimerkiksi ajanvarauksetonta walk in-palvelua ei voitu kéytédnndéssd toteuttaa.

Vaikuttamon toimitilan terveysturvallinen kdytté pandemian aikana rajoitti paitsi asiakaskontakteja, myés
pelkdstddn tilassa oleskelua kuuteen ja pahimmillaan jopa vain neljéiéin henkiléén. Palvelupisteelld
tydskentelee kaupungin tyéntekijéiden liséiksi useita monialaisen verkoston jdsenid. Tyén turvallinen
toteuttaminen vaati erityistd organisointia ja vihensi myds kohdattavien asiakkaiden mddrdd.

Uudenmaan TE-toimisto toimii kolmen henkilstén jdsenen tyénantajana ja TE-palvelut linjasi jo
pandemian alkuvaiheessa, ettd tyéntekijdt eivit voi jalkautua IGhityéhén palvelupisteille vaan
asiakaskohtaamisia alettiin toteuttaa hybridimallina. Koronapandemian aikana myés asiakkaat itse
varoivat kohtaamisia, eivitkéd hakeutuneet palvelujen piiriin kuten aikaisemmin. Henkil6kohtainen palvelu
olikin mahdollista palauttaa normaalin vuosikellon mukaiseksi vasta kuluvan vuoden toukokuussa, heti kun
koronarajoitukset poistuivat.

Monet keskeisistd Ohjaamon ja sen yhteisty6kumppaneiden toteuttamista nk. massatapahtumista, eli
jalkautuminen 8.- ja 9-luokkalaisten pariin niin kesdtydinfojen, kuin Elévén ammattikirjaston ja 9-
luokkalaisten palvelupolutuksenkin osalta, jdivit kevddlld 2020 sekd vuoden 2021 aikana toteutumatta,
kun oppilaat siirrettiin etéopetukseen kokoontumisrajoitusten muuttuessa. Ndmd kokonaisia ikéluokkia
koskettavat kohtaamiset lisécvit Ohjaamon ndkékulmasta kohdattujen nuorten mddiréd sadoilla, silld yhté
ikéluokkaa kohden Jédrvenpdicissé on n. 450 oppilasta. Liséiksi alueen tyénantajille suunnatut pienimuotoiset
suorarekrytointitapahtumat, eli Tyéantajatreffit, ovat vasta vuoden 2022 aikana palanneet Vaikuttamon
palveluvalikkoon.

Ohjaamon asiakasmddrien vihentymiseen on omalta osaltaan vaikuttanut myds uuden
asiakkuudenhallintajérjestelmdn (crm) kdyttéénotto tammikuussa 2021. Jérjestelmd on ollut
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pilotointivaiheessa eikd esimerkiksi isoissa joukkotapahtumissa, oppilaitosyhteistyéssd tai
tyonantajayhteistydssd (rekrytointitapahtumat) kohdattujen asiakkaiden mddrid ole ollut mahdollista
kirjata. Tavoitteena on, ettd jérjestelmdn kehittyessd téimdkin olisi mahdollista.

Pitkdaikaistyottémien palvelut

Osaamis- ja tyéllisyyspalvelut on jdrjestényt ikérajatonta ammatillista tydpajatoimintaa, jonka tavoitteena
on edistdd kuntalaisten osaamisen kehittymistd, tyéeldmédvalmiuksia sekd tyéllistymistd.
Tyépajatoimintaan voivat osallistua myéds pitkdaikaistyottémdt kuntalaiset. Liséiksi yksikko tarjoaa
ikérajatonta uravalmennusta kaikille kuntalaisille statuksesta riippumatta. Julkisten hankintojen
kilpailutuksiin on sisdllytetty tyéllistdmisehto aina kun se on ollut tarkoituksenmukaista ja lisdtty ndin myés
pitkdaikaistyéttémien tyéllistymisen mahdollisuuksia.

Tyéllisyysvaikutusten ennakkoarviointimenetelmd valmisteltiin yhteistyéssé Tuusulan kunnan
tyollisyyspalvelujen kanssa. Tavoitteena on, ettd tyéllisyysvaikutukset huomioitaisiin pddtoksenteossa jo
pddtoksentekoprosessin alkuvaiheessa. Tavoitteena on saada menetelmd kdyttéon osana
ennakkovaikutustenarviointia vuoden 2022 aikana. Keusoten, Keusote alueen kuntien ja Te-toimiston
vdlisend yhteistydnd on kehitetty asiakkaiden ohjautumisen prosesseja eri palveluihin. Tdssé kehitystydssé
painopiste on ollut erityisesti pitkdaikaistydttomien ohjautumisessa.

Kevdédlld 2022 osaamis- ja tydllisyyspalveluissa aloitti tydnsé tydvalmentaja, jonka tydn tavoitteena on
pitkdaikaistydttémien aktivointi yhteistydssé Te-toimiston kanssa sekd pitkdén tyémarkkinatukea
saaneiden kuntalaisten tilannekartoitukset. Tilannekartoitusten tavoitteena on selvittéié asiakkaiden
palvelutarpeet ja edistdd tyollistymistd sekd ohjautumista muihin tyéllistymisen ndkékulmasta
tarkoituksenmukaisiin palveluihin. Myds yhteistyékumppanien tarjolla olevia valmennuspalveluja
hyédynnetddn tehokkaasti. Monen pitkéaikaistyéttémdn kuntalaisen ensisijainen palveluntarve
suuntautuukin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kaupungin lakisdéiteisiin tehtéviin kuuluu myés tyéllistéd
pitkéaikaistyottémid kuntalaisia puolen vuoden pituisiin tydsuhteisiin (ns. velvoitetyé).

Vapaa-aika ja harrastuspalvelut

Liikuntapalveluiden nettomenot kasvoivat asukasta kohden vuonna 2021, samaan aikaan kun ohjatun
lilkunnan ohjaustuntien maara laski huomattavasti. Koronapandemia vaikutti liikuntapalveluissa
toiminnan jarjestamiseen erityisesti kevaalla 2021, jolloin koronatilanteen vuoksi olleet rajoitukset
vaikuttivat voimakkaasti seka palveluihin, aukioloihin ettd henkilost6on. Kesalla ja syksylla paastiin
lahemmas tavanomaista tilannetta. Digimedioissa liikuntapalvelut tavoittivat hyvin ihmisia, vuonna 2021:
164 550 henkilda. Liikunnanohjaajat muun muassa tuottivat sosiaaliseen mediaan videoita, joiden kanssa
ohjattua liikuntaa oli mahdollista tehdd myds kotioloissa.

Vuoden 2021 alussa hyvinvointilautakunta hyvaksyi uuden Liikkumisohjelman 2021-2024, mika on
lilkuntapalveluiden poikkihallinnollisesti tuottamaa toimintaa ohjaava asiakirja. Toinen liikuntapalveluiden
toimintaa ohjaavaa asiakirja, Liikuntaolosuhdeverkoston kehittdmissuunnitelma valmistui ja asiakirja
menee paatdksentekoon palvelualueen palveluverkkosuunnitelman paatoksen yhteydessa vuonna 2022.

Jarvenpéaan opistossa ja musiikkiopistossa nettomenot tuntia kohden kasvoivat vuonna 2021, esimerkiksi
musiikkiopistossa vuodesta 2020: 12 e/h. Jarvenp&an Opistossa ja liikuntapalveluissa koronapandemiasta
aiheutuneet sulku- ja rajoitustoimenpiteet laskivat toimintatuottoja vuonna 2021. Vaikka opisto ja
musiikkiopisto saivat valtionavustuksia koronapandemian vuoksi, olivat ne liian viahaiset kattamaan
toimintatuottojen menetyksia. Marras- joulukuussa toteutettiin Jarvenpaan opistossa YT-neuvottelut.
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Neuvotteluiden seurauksena opiston henkilostorakenne muuttuu ilman irtisanomisia, ja opetustunteja
saadaan lisaa.

Palvelualueen kommentti: YT-neuvottelujen tuloksena saatiin liséé ns. muun tyén tunteja.

Kuva Emilia Miiller, Tuusulanjdrvi Rantapuistosta

SYKETTA JA SINFONIAA

KAVELYKATU JANNELLA JA TORILLA

Ajankohtaiset tapahtumatiedot:

e www.sykettajasinfoniaa.fi / FB

Kuva Vesa Miiller, Jdrvenpddssd tapahtuu

Musiikkiopisto:

Vuonna 2021 koronapandemia on vaikuttanut jossain maarin musiikkiopiston toimintaan ja tavoitteiden
toteutumiseen. Erityisesti Iahikonsertteja ei ole jarjestetty alkuvuodesta 2021 suunnitellusti.
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Etakonsertteja on kuitenkin kehitetty ja jarjestetty pitkin vuotta, mika on edistanyt tavoitteen
saavuttamista konserttien jarjestamisen seka saavutettavuuden suhteen. Syksylla 2021 on ollut iso maara
konsertteja ja ndiden myo6ta tavoite konserttien jarjestamismadarasta on ylitetty eli toiminnassa on taman
osalta onnistuttu hyvin. Suurin osa konserteista jarjestettiin yhteistyossa erilaisten toimijoiden kanssa,
mika oli yhtena vuoden 2021 tavoitteena.

Vuoden 2021 toimintasuunnitelmassa oli asetettu tavoitteeksi 40 laajan oppimaaran paattotodistusta,
mutta niita kertyi vain 7. Tavoitteen epaonnistumiseen vaikutti sekd korona-ajan aikatauluihin tuomat
haasteet opintojen viivastyessa, etta niin valtakunnallisesti kuin alueellisestikin tunnistettu haaste saada
oppilaita hakeutumaan syventaviin opintoihin perusopetuksen jalkeen. Syventdvat ja teoriaopinnot
saivatkin osakseen kritiikkia kevaan 2021 asiakastyytyvaisyyskyselyssa. Negatiivisen palautteen
seurauksena musiikkiopisto perusti tyéryhman kehittdmaan syventavia- ja teoriaopintoja oppilaiden
toiveiden mukaisesti ja houkuttelevammiksi, ja muutokset tulevat kaytantoon syksylla 2022.

Vuoden 2021 yhtena tavoitteena oli kehittdd musiikkipalveluita senioreille ja muille erityisryhmille.
Kehittamista toteutettiin Teams-luentosarjana, minka seurauksena yksittaiset ikdihmiset innostuivat
aloittamaan musiikinopinnot. Korona-ajan vuoksi suunnitellut ryhmat, kerhot ja yhteislaulutilaisuudet
siirtyvat vuodelle 2022.

Aihe Tavoite Toteuma Jatkosuunnitelma

Konserttien maara 70 86 Tavoite saavutettu

Perustettu tyéryhma,

joka kehittaa toimintaa
Laajan oppimaaran vastaamaan paremmin
paattétodistusten maara 40 7 opiskelijoiden toiveita.

Kuinka mainonnan
Kohdennettu mainonta vaikuttavuutta
tavoittanut x henkiloa 14 000 arvioidaan?

Arvio: Kevadan 2021 laaja asiakastyytyvaisyyskysely tuotti padsaantoisesti positiivista palautetta, ja
musiikkiopisto vaikuttaa hyvin tarttuneen kyselyssa ilmenneisiin kehittdmiskohteisiin. Korona-ajan
asettamiin haasteisiin ndhden musiikkiopisto vaikuttaa tarkastelun perusteella padsseen varsin hyvin
vuodelle 2021 asetettuihin tavoitteisiin.

Suositus: Kaytettdessa rahaa ja tydtunteja mainontaan tulisi my6s miettiad, kuinka mainonnan
vaikuttavuus arvioidaan. Kohdennetun mainonnan tavoittama henkilémaéra ei anna mittarina realistista
kuvaa siitd, kuinka monelle musiikkiopiston toiminta-alueella olevalle henkil6lle mainokset ovat ndkyneet,
ja onko mainonta ollut sellaista, mika on lisdnnyt esimerkiksi nettisivuilla vierailuja tai yhteydenottoja
musiikkiopistoon.

Hyvinvoinnin palvelualueen kommentti

Musiikkiopisto selviytyi hyvin koronavuodesta 2021: opetusta annettiin taiteen perusopetuksen musiikin
laajan oppimdiéiréin opetussuunnitelman mukaisesti, oppilaat jatkoivat opintojaan eikd lopettamisia
ilmennyt ja musiikkiopisto pystyi jopa kehittdmddn toimintaansa (striimauskonsertit ja etdopetus).
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Konsertteja jdrjestettiin enemmdn kuin oli tavoitteena, samoin taiteen perusopetuksen laajan oppimdcdrdn
pddttotodistusten kohdalla pddstiin Iches tavoitteeseen: todistuksen sai yhteensd 36 oppilasta (eikd 7).
Musiikkiopiston toiminnassa ei merkittdvdéd kulujen kasvua ilmennyt. Musiikkiopisto on aktiivisesti
seurannut kotisivujen kévijdmddrid ja muokannut sivuja sen mukaan. Liséiksi opisto toteutti muutaman
kerran hyvin edullisen facebook-kampanjan, joiden aikana seurasi aktiivisesti liséiéintyneiden
ilmoittautumisten mdcdirdd sekd klikkauksia kotisivuilla. Mainonnan tehostamista ja kohdentamista on hyvd
kehittdd jatkossakin.

Kulttuuri- ja tapahtumapalvelut

Vuonna 2021 pandemiasta johtuneet rajoitus- ja
sulkutoimenpiteet ovat vaikuttivat merkittavasti
kulttuuri- ja tapahtumapalveluiden seka
museopalveluiden toimintatuottojen laskuun. Myynti- ja
maksutuottojen maara vuonna 2021 oli -309 538 €
sisdltden museo- ja kirjastopalvelut seka Jarvenpaa
Opiston. Rajoitus- ja sulkutoimenpiteet vaikuttivat
erityisesti kevdaseen sekd uudestaan loppuvuoteen
2021. Toimintatuotot ovat vain yksi osa
hyvinvoinninpalvelualeen taloudellisia lukuja eivatka
yksittdisena lukuna kerro riittavasti palvelualueen
taloudellisesta tilanteesta. Haastavassa tilanteessa
kulttuuri- ja tapahtumapalvelut ovat pyrkineet
toimimaan rajoitusten puitteissa niin, etta kuntalaiset
ovat paadsseet taiteen ja tiedon darelle mahdollisimman
monipuolisesti. Kirjastopalvelut ovat pystyneet
toteuttamaan toimintaansa pitkien aukioloaikojen
turvin porrastetusti ldpi vuoden. Alla olevassa
taulukossa on tuotu esille kulttuuri- ja
kirjastopalveluiden toiminnan lukuja vuosilta 2019—
2021. Kirjaston palveluita on kaytetty fyysisesti
vdahemman kuin aiempina vuosina, mutta aineiston
lainaamiseen se ei ole juuri vaikuttanut.
Kulttuuripalvelut ovat onnistuneet kasvattamaan
vuonna 2021 huomattavasti niin tapahtumien maaraa
kuin niihin osallistujien maaraa.

Kuva Ursula Arsiola, Tuulimylly Vanhankyldnniemessé

KULTTUURI- JA TAPAHTUMAPALVELUT
Kulttuuripalvelut

Tuettujen ja jarjestettyjen kulttuuritapahtumien méaara 241 183 507
Kulttuuritapahtumien kavjamaarat yht. 50 594 30 589 103 055
Digitaalisten kulttuuritapahtumien maara 44
Digitaalisten Kulttuuritapahtumien kavjamaarat 7 569
Kulttuurikohteiden k&vjamaarat yht. 27 820 12 550 20 112
Toimintakate eur/asukas* 40 € 51€ 49€
Kirjastopalvelut
Kaynnit yhteensa 453 819 428 529 372 588
Lainat yhteensa 691273
Fyysinen aineisto 659 993 614 107 655 692
E-aineiston kayttékerrat/lainat 35581

* Asukasmaéarana wodelle 2021 kaytetty ennakollista véestttietoa.
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Vuosi 2021 oli Jarvenpadassa juhlavuosi, joka nakyi Jarvenpaan kaupungin taloussuunnitelman sitovissa
toiminnallisissa tavoitteissa seuraavasti: Nakyva ja yhteisollinen juhlavuosi. Jarvenpaan kaupunki taytti 70
vuotta ja sita juhlistettiin erilaisin tapahtumin. Vuoden 2021 Taloussuunnitelmassa tuodaan esille, etta
kaupunki haluaa sujuvoittaa tapahtumien jarjestamista seka lisata ja monipuolistaa tarjontaa. Tavoitteet
ovat toteutuneet osittain ja muilta osin niiden toteuttamista jatketaan suunnitellusti. Eri toimenpiteet,
niin toteutuneet kuin siirtyneet, kayvat ilmi Jarvenpaan kaupungin vuoden 2021 tilinpaatoksesta.

Edelld mainittuihin tavoitteisiin vastasi muun muassa Jarvenpaassa toteutettu Keski-Uudenmaan
ensimmainen Pride-tapahtuma rantapuistossa, joka jarjestettiin Jarvenpaassa ja Tuusulassa esitettyjen
seka hyvaksyttyjen valtuustoaloitteiden myo6ta. Kyseinen kulttuuri- ja ihmisoikeustapahtuma jarjestetdan
yhteistydna vuosittain Jarvenpaan, Tuusulan, Nurmijarven ja Keravan kesken. Muita toteutuneita
juhlavuoden kulttuuritoimenpiteita olivat muun muassa Jannen sukuseina kavelykadulla seka
tapahtumien jarjestamista helpottavat ohjeet, tapahtumakalenterin kehittdminen ja pientapahtumien
lupaprosessien luominen. Toisaalta taas osa tapahtumista ja niihin varatuista rahoituksista on siirretty
vuodelta 2021 vuodelle 2022 kuten Jarven Helmi -musikaali.

Monipuolisilla tapahtumilla, kohtaamispaikoilla ja kulttuurikohteilla pyritddn myds vaikuttamaan
Jarvenpaan imagoon kulttuurikaupunkina sen lisaksi, etta niilla on merkitysta kaupunkilaisten kokemaan
hyvinvointiin. Vuonna 2021 tehty imagotutkimus osoittaa, ettd mielikuvat Jarvenpaasta ovat muuttuneet
myonteisemmiksi vuoden 2019 tutkimustuloksiin verraten. Jarvenpaan tunnettuus on myos kasvanut,
erityisesti lahikunnissa, ja yksi vahvuustekija on, etta Jarvenpaa tunnetaan laajasti kulttuurikaupunkina.
Toimivat ja houkuttelevat kulttuuri- ja tapahtumapalvelut voivat motivoida ihmisia niin vierailemaan
Jarvenpaassa kuin muuttamaan tanne. Nailla taas on vaikutusta kunnan talouteen niin valillisesti kuin
valittomastikin.

Vuoden 2021 hyvinvointikertomus ei avaa suoranaisesti luvuin tai mittarein, miten tapahtumat ja
kulttuuripalvelut ovat olleet tukemassa kuntalaisten hyvinvointia. Karkitavoitteet hyvinvoinnin
kehittdmisessa vuosille 2020—-2021 ovat olleet vahvemmin terveyden edistamisessa. Jarvenpaan
osallisuusmalli 2021-2015 puolestaan keskittyy tapahtumien osalta rakentamaan matalan kynnyksen
toimintamahdollisuuksia kuntalaisille, toimijoille ja kulttuurintekijoille viestinnan keinoin seka
tilamahdollisuuksin.

Kaupungin hyvinvointitavoitteena on ollut
ennaltaehkaista yksindisyyttd muun muassa
tapahtumien avulla. Vuonna 2021 itsensa
yksindiseksi kokee 21,7 % nuorista ja alle 10
% aikuisista. Yksindisyyden kokeminen on
lisdantynyt nuorten keskuudessa vuoden
2019 tasosta, mutta laskenut aikuisilla
samalla aikavalilla. Tapahtumien ja
kulttuurikohteiden saavutettavuutta
edistetdan Kaiku-kortti ja
kulttuuriluotsitoiminnan avulla. Kaiku-kortti
on saatu valmisteltua kayttoon vuonna 2021
ja sen kokeilu on aloitettu vuonna 2022.
Kulttuuri- ja tapahtumatoimintaan
osallistumisen tukeminen kyseisten
toimintamallien avulla toteutetaan muun

Kuva Ursula Arsiola, Vanhankyldnniemi
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muassa yhteistydssa kolmannen sektorin, hyvinvointi- ja terveyspalveluiden seka kaupungin kautta.
Kyseisten toimintamallien avulla pyritdan edistamaan heikoimmassa asemassa olevien kaupunkilaisten
osallisuutta kulttuuri- ja tapahtumapalveluihin seka sitd kautta vaikuttaa myonteisesti koettuun
hyvinvointiin.

Kaupungin jarjestamat ja yhteistyotapahtumat ovat olleet paasaantoisesti maksuttomia, mika
mahdollistaa laajemman osallistumisen taloudellisesta nakokulmasta. Kirjastopalvelut ovat tuottaneet
monipuolisia matalan kynnyksen tapahtumia eri kohderyhmille 1dhi- ja etdpalveluina. Tapahtumien
striimaaminen on tullut osaksi kaupungin toimintaa. Eri kohderyhmia on huomioitu kulttuuripalveluiden
osalta, esimerkiksi ikdihmisille palveluita on toteutettu kohdennetusti etdana seka viemalla palveluita
heidan luokseen muun muassa palveluasumisyksikoihin toteutettuina lukuhetkina. Lasten ja nuorten
toimintaymparistoissa, erityisesti kouluissa, on toteutettu niin koulukirjastopalveluiden kehittamista kuin
museopalveluiden kanssa julkisen taiteen hankkeita.

Kulttuuripalveluihin on kuulunut myds vuonna 2021 hankintoja ja investointeja liittyen taiteilijakotien
hankintaan ja yllapitoon, jotka omalta osaltaan monipuolistavat kulttuuritarjontaa ja rakentavat
Jarvenpaan imagoa kulttuurikaupunkina. Useita eri yhteistydsopimuksia on arvioitu ja jatkettu
tapahtuma- seka kulttuuripalveluiden kehittamiseksi ja yllapitamiseksi, muun muassa
Kolmisointusopimus, joka yhdistaa Taideyliopiston, Jarvenpaan Kaupungin ja Kallio-Kuninkalan omistavan
Leonora ja Yrjo Paloheimon saation. Sopimus edistdaa monipuolisia tapahtumia ja koulutusta
taideaineiden opettajille ja kulttuurikentan toimijoille Jarvenpadssa. Jarvenpaan keskustassa toimiva
Syketta ja Sinfoniaa ry. on koettu tarkeaksi yhteistyokumppaniksi erityisesti keskusta-alueen
kehittdmisessa tapahtuma-alustana. Muun muassa keskiviikkokirppis on ollut suosittu tapahtuma kesaisin
ja sen tunnettuus on kasvanut.

Kolmisointusopimus nakyy muun muassa lasten ja nuorten mielenterveyden vahvistamisen tavoitteissa
kulttuuripolku yhteistydna koulujen ja oppilaitosten kanssa. Lasten ja nuorten mielenterveyden
vahvistaminen ei ole edennyt suunnitellusti ja mielenterveyteen liittyva ongelmat ovat kasvaneet kaikissa
kyseisissa ikaryhmissa. Koronapandemia on vaikuttanut kulttuuripolkuhankkeeseen, KUPO, niin, ettd osa
toiminnasta on toteutettu striimein vuonna 2021. Sisadlt6ja on monipuolistettu ja toimintaa pyritaan
viemadan enemman kouluille tulevina vuosina.

Arvio: Kulttuuri- ja tapahtumapalveluita on toteutettu suunnitellusti niiltd osin kuin rajoitus- ja
sulkutoimenpiteet ovat sallineet. Osa suunnitellusta toiminnasta on siirretty tuleville vuosille. Toimintaa
on my0s kehitetty vastaamaan muuttunutta toimintaymparistoa. Kyseisilla palveluilla on moniulotteisia
vaikutuksia kaupungin viihtyvyyteen ja kaupunkilaisia osallistavaan arkeen.

Lisatietopyynto: Kuinka tapahtuma- ja kulttuurialoilla toimivia kuntalaisia on pystytty tukemaan vuonna
2021 taloudellisesti heidan elinkeinonsa ollen osittain tai kokonaan mahdotonta yllapitaa?

Hyvinvoinnin palvelualueen vastine

Juhlavuoden kunniaksi oli kdytéssd osallistuvan budjetoinnin tyékalu (OSBU), jonka kautta tuettiin
taloudellisesti myds kuntalaisten ideoimia tapahtumiin ja kulttuuriin liittyvid aloitteita. Liséksi vuonna 2021
jaettiin normaaliin tapaan toiminta- ja kohdeavustusta (83000 euroa) yhteisdille ja jdrjestéille, jotka
suunnittelivat Jarvenpddhdn tai sen historiaan liittyvid kulttuuritapahtumia.

Suositus: Tarkastuslautakunta kehottaa selvittdmaan, kuinka juhlavuoden panostukset kulttuuri- ja
tapahtumapalveluissa ovat vaikuttaneet kuntalaisten osallisuuteen tapahtumien suunnittelussa ja
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toteuttamisessa seka tapahtuma- ja kulttuuripalveluiden kayttamiseen, ja milla tavalla naista saatuja
kokemuksia jatkossa hyédynnetdan.
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Hyvinvoinnin palvelualueen kommentti

Kuntalaisten osallisuus tapahtumien suunnittelussa kasvoi monella tapaa vuonna 2021:

kuntalaiset pddsivdt itse suunnittelemaan tai dénestdmddn osallistuvan budjetoinnin kautta
Jdrvenpdd70-juhlavuoden toteutuksia.

Jdrvenpddjuhla 2021 toteutettiin verkostotuottajamallilla, jossa halukkailla kuntalaisilla oli
mahdollisuus jérjestdd pdivdn aikana omia tapahtumia kevyelld ilmoitusmenettelylld.

kévelykadun varrelle rakennettu Jannen sukuseind, jonka toteutukseen pddsi osallistumaan
ldhettdmdlld eri vuosikymmenille liittyvid valokuvia Jdrvenpddstd.

juhlavuonna kehitettiin kuntalaisten omien tapahtumien jérjestémiseen liittyvéd ilmoitus- ja
lupamenettelyd, miké helpotti tapahtumien jérjestdmistd. Kaupungin verkkosivuille luotiin
yksityiskohtaiset ohjeet tapahtumien jdrjestéimiseen.

monet juhlavuoden (ja samalla OSBUn) toteutuksista olivat tdysin maksuttomia ja kaikille avoimia
tapahtumia, ja ne tukivat ndin laajasti eri taustoista tulevien kuntalaisten osallistumista tapahtumiin.
Esimerkkejd téllaisesta matalan kynnyksen osallistumistapahtumasta olivat Jarvenpddjuhlan sisdllét ja
esimerkiksi ison lavan Rantapuistoon tuonut Puistojuhlaosuus.

juhlavuoden 2021 aikana saatiin viimeisteltyd pienituloisille maksuttomia pdiéisylippuja tarjoavan
Kaikukortin kdyttéénotto. Kaikukorttia ryhdyttiin tarjoamaan siihen oikeutetuille jarvenpddldisille
tammikuussa 2022.
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